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ANELLI MARIA
DIRIGENTE PSICOLOGO

ASP TRAPANI

RESPONSABILE U.O.S. QUALITA’ AZIENDALE E RISCHIO CLINICO
ASP DI TRAPANI

0923/809209
maria.anelli@asptrapani.it

dal 01/05/2017 ad oggi
AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI TRAPANI
Responsabile dell”’ U.O.S Qualita’ Aziendale e Rischio Clinico

Dal 01.09.2009 al 30.04.2017
AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI TRAPANI
Responsabile dell’UOS Qualitd Aziendale

Dal 08.11.2011 al 30.04.2017
AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI TRAPANI

Responsabile dell’UOS Comunicazione Istituzionale, Ufficio Stampa e URP ad
interim con I’'UOS Qualita Aziendale

15.04.2005 - 30.08.2009
AZIENDA OSPEDALIERA S. ANTONIO ABATE TRAPANI
Responsabile UOS Sistema Qualita aziendale

01.09.2002 -14.04.2005
AZIENDA OSPEDALIERA S. ANTONIO ABATE TRAPANI
Incarico dirigenziale di alta specializzazione di “Sistema Qualita aziendale”

10.02.2000 — 31.08.2002

AZIENDA OSPEDALIERA S. ANTONIO ABATE TRAPANI

Referente dell’Ufficio Qualita Aziendale ad interim con 1’ incarico di Dirigente Psicologo
presso U.O. Direzione Sanitaria-Servizio di Psicologia

16.4.1998 - 31.07.1999

AZIENDA OSPEDALIERA S. ANTONIO ABATE TRAPANI

Dirigente Psicologo di I livello, di ruolo presso U.O. Direzione Sanitaria-Servizio di
Psicologia

27.12.1994 - 15.04.1998

DISTRETTO SANITARIO DI BIVONA, AUSL N°1 AGRIGENTO

Dirigente Psicologo di I livello, di ruolo Consultorio Familiare

Incarico di “Collaboratore dell’area psicologica” presso 1I’Ufficio Educazione alla salute

01.10.1992-26.12.1994
AIAS (Associazione Italiana per 1’ Assistenza agli Spastici), Sezione di Trapani
Psicologo dipendente a tempo indeterminato

08.07.1991-29.09.1992

AIAS (Associazione Italiana per 1’ Assistenza agli Spastici), Sezione Di Trapani
Psicologo con rapporto libero professionale a convenzione
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01.06.1991-30.06.1992

ISTITUTO MEDICO-PSICOPEDAGOGICO “Villa Nazaret” (Fondazione Auxilium) di
Valderice(TP).
Psicologo con rapporto libero professionale a convenzione

2003/2004

AZIENDA OSPEDALIERA S. ANTONIO ABATE TRAPANI

Incarico insegnamento ai Corsi O.S.S per le seguenti discipline: “Psicologia del bambino
e dell’adolescente”, “Psicologia della persona anziana”, “Psicologia della persona con

EEINT3

handicap”, “Psicologia della persona con disagio psichico”, “Psicologia”.

2003/2006

CORSO DI LAUREA IN OSTETRICIA e CORSO DI LAUREA IN SCIENZE
INFERMIERISTICHE-FACOLTA DI MEDICINA E CHIRURGIA, UNIVERSITA
DEGLI STUDI DI PALERMO, SEDE DI TRAPANI

Incarico di Docente di Psicologia sociale agli allievi del 3° anno.

2003/2007

CORSO DI LAUREA IN OSTETRICIA e CORSO DI LAUREA IN SCIENZE
INFERMIERISTICHE-FACOLTA DI MEDICINA E CHIRURGIA, UNIVERSITA
DEGLI STUDI DI PALERMO, SEDE DI TRAPANI

Incarico di Docente di Psicologia del Lavoro, Psicologia sociale, Sociologia agli allievi
del 3° anno di Corso di laurea in Ostetricia; Docente di Psicologia del Lavoro,
Psicologia sociale, agli allievi del 3° anno di Corso di laurea in Infermieristica.

2000/2002

CORSO DI LAUREA IN OSTETRICIA, FACOLTA DI MEDICINA E CHIRURGIA,
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PALERMO SEDE DI TRAPANI

Incarico di Docente di ““ Psicologia Generale ““ e “Pedagogia Generale” agli allievi del 1°
anno.

1994/1997

SCUOLA AUTONOMA DI OSTETRICIA DI TRAPANI

Incarico di Docente di “Psicologia applicata alla professione” agli allievi del 3° anno di
COrso.

1993/1996

SCUOLA AUTONOMA DI OSTETRICIA DI TRAPANI

Incarico di Docente di “Psicologia di gruppo” e di “Sociologia™ agli allievi del 2° anno di
Ccorso

1991/1995
SCUOLA AUTONOMA DI OSTETRICIA DI TRAPANI
Incarico di Docente di “Psicologia Generale” agli allievi del 1° anno di corso.

2022

CEFPAS

Incarico di Tutor al Corso di Formazione per Valutatori ed Esperti dell’ OTA
(Codice Corso n. A02922; CdC 03010702) attribuito dal CEFPAS (giusta iscrizione
all'Albo permanente del CEFPAS) in base alle indicazioni fornite con nota di merito per
la “proficua collaborazione realizzata durante il promo Corso (2021) e Dottimo
contributo fornito”, dall'Area Interdipartimentale 2 del DASOE dell'Assessorato della
Salute (nota prot.15688 del 21.04.2022), per complessive 8 ore, dal giorno 27 aprile al
15 giugno 2022.

2021

CEFPAS

Incarico di Tutor al Corso di Formazione per Valutatori ed Esperti dell’ OTA
(Codice Corso n. E03721; CdC 03010602) attribuito dal CEFPAS in base alle
indicazioni fornite dall'Area Interdipartimentale 2 del DASOE dell'Assessorato della
Salute , giusto prot. 43727 del 21/10/2021 ( giusta iscrizione all'Albo permanente del
CEFPAS), per complessive 8 ore, dal giorno 13 ottobre al 17 novembre 2021.
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dal 15/06/2011 al 11/10/2011

ASP TRAPANI

Incarico di Coordinatore didattico del Corso di formazione “Rete dei tutor/referenti
formazione e qualita aziendale. Asp di Trapani”.

2015

SEUS SCpa e DASOE

Incarico di Docenza nell’ambito delle attivita di cui all’azione 1.4 Formazione progetti
obiettivo Piano Sanitario Nazionale “La comunicazione in emergenza: aspetti tecnico
operativi, relazionali e personali”- accordo SEUS SCpa e DASOE (DDGn. 901/2015 del
Dirigente Generale del Dipartimento Regionale per le attivita sanitarie e osservatorio
epidemiologico dell’ Assessorato della Salute, Regione Sicilia).

Dal 2011 ad oggi

ASP TRAPANI

Docenze e conduzione di gruppi in diversi Corsi di Educazione Continua in Medicina
gestiti dalla U.O.S. Formazione ed educazione continua in medicina dell’ ASP di Trapani,
su materie psicologiche, sui sistemi di gestione della qualita in ambito sanitario, sul
rischio clinico.

Responsabile scientifico di corsi sulle tematiche relative al rischio clinico e ai sistemi di
gestione della qualita in sanita.

1991
UNIVERSITA’ AGLI STUDI DI PADOVA

Laurea in Psicologia, indirizzo Clinico e di Comunita
votazione 110/110 e lode

Dal 1993 ad oggi
Abilitazione ed Iscrizione Albo degli Psicologi (N. 864-A, 05/11/1993).

Dal 17 al 21 febbraio 2003
BVQI ITALIA

“Valutatori responsabili 1ISO 9001:2000 Settore Sanita”

da Aprile a giugno 2002 R
REGIONE SICILIA- ASSESSORATO ALLA SANITA-
DIPARTIMENTO OSSERVATORIO EPIDEMIOLOGICO

“Facilitatore dell’Accreditamento”

22 giugno 2020

CEFPAS-DASOE Regione Siciliana

Acquisizione certificazione in seguito a partecipazione al Corso ”Moduli integrativi per
dirigenti sanitari in possesso di certificato di FORMAZIONE MANAGERIALE”
ed.1 codice progetto FM1118, autorizzato con DA n. 3245/09/e 986/10 e successiva nota
assessoriale DASOE n. prot./Serv.2/n. 14699 del 20.02.2018, realizzato presso ASP di
Trapani dal 14 maggio al 12 giugno 2019, tot. 40 ore.

Superamento esito favorevole colloquio finale.

Giudizio: elevato grado di acquisizione degli strumenti e delle tecniche di cui al punto
2.2 Accordo Interregionale sulla Formazione Manageriale approvato dalla conferenza dei
Presidenti delle regioni e delle province autonome in data 10 luglio 2003.
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CONOSCENZE LINGUISTICHE
Capacita di lettura

Capacita di scrittura

Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE
Con Computer, attrezzature

specifiche, macchinari, ecc.

ALTRO (partecipazione a
convegni e seminari,
pubblicazioni,
collaborazione a riviste,
ecc., ed ogni altra
informazione che il
dirigente ritiene di dover
pubblicare)

INGLESE
buona
buona
discreta

Buona conoscenza nell’uso degli applicativi Office quali Microsoft Word, Excel, Power
Point ecc.

Componente Gruppo CARE ASP Trapani — Regione Sicilia, per la stesura del
“Manuale di valutazione della comunicazione nei Dipartimenti di Emergenza-urgenza e
Accettazione” . ISTITUTO SUPERIORE DI SANITA. Rapporti ISTISAN 2022, ix, 35
p. 22/19 ISSN: 1123-3117(cartaceo)/238936 (online), a cura di A. De Santi, E. Longo.
A. La Commare per il Gruppo CARE DEA (Comunicazione, accoglienza, rispetto,
empatia- Dipartimenti di Emergenza-urgenza e Accettazione). Il rapporto & accessibile
online dal sito: www.iss.it.

Collaborazione in qualita di Responsabile UOS Qualita aziendale e Rischio Clinico
al Progetto interdisciplinare di prevenzione del rischio denominato Withstand,
riguardante il supporto per le strutture sanitarie e i singoli operatori coinvolti in evento
avverso. Il progetto, promosso nel corso del 2022 dal Dipartimento di Neuroscienze
dell’Universita di Verona in collaborazione con il Dipartimento di Neuroscienze sociali
dell’Istituto superiore di sanita e la Johns Hopkins University , ha avuto come obiettivo
la realizzazione e valutazione dell’efficacia di un intervento di supporto psicologico per
le Seconde Vittime ( operatori sanitari).

Partecipazione, in qualita di responsabile UOS Qualita e Rischio Clinico dell’ASP di
Trapani (in modalitd distance learning) alla Comunita di Pratica: “RISK
MANAGEMENT?”, organizzato da CERGAS SDA Bocconi in collaborazione con il
Dipartimento per la Pianificazione Strategica dell’ Assessorato della Salute della Regione
Siciliana nell’ambito del progetto di ricerca “Servizi di Advisory Contabile per le regioni
sottoposte ai piani di rientro — Edizione 3- Linea di attivita: Formazione Manageriale
della Struttura Amministrativa Regionale ( dal 15.02.2021 al 22.03.2021).

Collaborazione quale Editor all’opera dal titolo “Manuale Global Trigger Tool. La
metodologia, gli strumenti e i risultati dell’esperienza della Regione Siciliana” a cura di
Vincenzo Parrinello, (2019, MCGraw-Hill Education -Italy-S.r.L.).

Collaborazione all’opera ad uso interno “Manuale per 1’addestramento degli auditor
interni del sistema di gestione della qualita e del rischio clinico”(febbraio 2019. ASP di
Trapani e Azienda ospedaliera universitaria “Policlinico Vittorio Emanuele” di Catania).

Coredattore del documento aziendale “Facilitazione dei processi di ricovero e
dimissione: il Bed Manager nell’ASP di Trapani” (approvato con deliberazione del
Commissario Straordinario n. 0985 del 05/04/2019).

Coredattore del documento aziendale Progetto: La terapia termale nel percorso
diagnostico — terapeutico — assistenziale (PDTA) per la sindrome fibromialgica
(9.06.2023).

Dal 2000 ad oggi:

% Partecipazione a numerosi eventi formativi sulle tematiche del Sistema di Gestione
della Qualita in Sanita, in particolare sui Sistemi di gestione e verifica della Qualita
secondo le norme 1SO 9000:2000 e sullo sviluppo ed il mantenimento di competenze
qualificate per le verifiche di accreditamento.

+« Partecipazione a numerosi eventi formativi sulle tematiche del Risk management in
Sanita, sia di carattere aziendale che regionali e/o nazionali.

+« Partecipazione a numerosi eventi formativi sulle tematiche della psicologia di
comunita e della psicologia del lavoro e delle organizzazioni in ambito sanitario (La
Comunicazione strategica nelle professioni sanitarie; Gruppo di lavoro, Integrazione
professionale e lavoro di rete in ambito sanitario; Valutazione e gestione del rischio
correlato allo stress da lavoro; Governo Amministrativo e Sviluppo Collaborativo).
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ANNO 2023

Responsabile scientifico dell’evento formativo ECM “ La Gestione del Rischio
Clinico. Prevenire gli eventi avversi nella pratica clinica”. ASP di Trapani, Cittadella
della Salute Erice (TP), I edizione, 16 marzo 2023.

Partecipazione evento ECM FAD n. 4146-370397, Ed. 01 denominato: LA NUOVA
RESPONSABILITA' PENALE E CIVILE IN AMBITO MEDICO E SANITARIO,
tenutosi su www.ebookecm.it dal 01/01/2023 al 31/12/2023, Provider SP srl, avente
come obiettivo didattico e formativo generale: “Argomenti di carattere generale: sanita
digitale, informatica di livello avanzato e lingua inglese scientifica. Normativa in
materia sanitaria: i principi etici e civili del S.S.N. e normativa su materie oggetto
delle singole professioni sanitarie, con acquisizione di nozioni di sistema”. N. 20.0
(venti) Crediti Formativi ECM per 20 ore-studio.

ANNO 2022

Responsabile scientifico dell’evento formativo ECM “ La Gestione del Rischio
Clinico. Prevenire gli eventi avversi nella pratica clinica”. ASP di Trapani, Cittadella
della Salute Erice (TP), n. 3 edizioni nelle seguenti date: 13.10.2022;
10.11.2022;17.11.2022.

Corresponsabile scientifico dell’evento formativo ECM "Gestione dei cateteri venosi
a inserzione periferica (PICC) e centrale (CICC)" ASP di Trapani, Cittadella della
Salute Erice (TP), 01.12.2022;02.12.2022.

Docente nell’evento formativo ECM “ La Gestione del Rischio Clinico. Prevenire gli
eventi avversi nella pratica clinica”. ASP di Trapani, Cittadella della Salute Erice (TP),
n.3 edizioni nelle seguenti date: 13.10.2022; 10.11.2022;17.11.2022. (crediti ECM=8)

Partecipazione e superamento test finale (in data 1 luglio 2022) del Corso “Protezione
dei dati in Sanita” della durata di 4 ore, a distanza ( GDPR 2016/679), organizzato
dall’ UOS formazione ASP Trapani e Global Form S.r.l., avente come obiettivo
formativo “La comunicazione efficace interna, esterna, con il paziente. La privacy e il
consenso informato.” Provider “Global Form srl”. Battipaglia, 12 settembre 2022.
Crediti ECM= 6

Docente al Corso di formazione “ Sviluppare le abilita di comunicazione” con
intervento dal titolo “Comunicazione e Rischio Clinico. Gestione degli atti di violenza
e delle aggressioni a danno degli operatori”. UOS Formazione, ASP Trapani, anni
2020-2021- 2022.

Docente al corso di formazione “Ginecologia e Ostetricia forense” con intervento dal
titolo ““ La sicurezza delle cure e della persona assistita”, organizzato da: FNOPO,
Ordine dei medici chirurghi e odontoiatri della provincia di Trapani, Ordine della
professione di ostetrica della Provincia di Trapani, 20 giugno 2022.

Partecipazione Evento ECM FAD n. 4146-340955, Ed. 01 denominato:
“PSICOLOGIA POSITIVA, teorie e best practice per il benessere psicologico”,
Provider SP srl, tenutosi su www.ebookecm.it dal 01/01/2022 al 31.12.2022, avente
come obiettivo didattico e formativo generale: Contenuti tecnico-professionali
(conoscenze e competenze) specifici di ciascuna professione, di ciascuna
specializzazione e di ciascuna attivita ultraspecialistica, ivi incluse le malattie rare € la
medicina di genere, con superamento del test finale (12 giugno 2022).

Crediti ECM= 10

Partecipazione Evento ECM FAD n. 4146-333985 Ed. 01 denominato: “OLTRE LA
PANDEMIA DI COVID-19. Effetti neuro-psicologici e psico-sociali”, Provider SP srl,
tenutosi su www.ebookecm.it dal 01/10/2021 al 30/09/2022, avente come obiettivo
didattico e formativo generale: Fragilitd e cronicitd (minori, anziani, dipendenze da
stupefacenti, alcool e ludopatia, salute mentale), nuove poverta, tutela degli aspetti
assistenziali, socio-sanitari e socio-assistenziali, con superamento del test finale (29
giugno 2022). Crediti ECM= 25.

Partecipazione Evento ECM FAD n. 4146-354585 Ed. 01 denominato:” STRESS E
RISCHI PSICOSOCIALI IN AMBITO LAVORATIVO PER | PROFESSIONISTI
DELLA SANITA’”, Provider SP srl, tenutosi su www.ebookecm.it dal 01/01/2022,
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aventecome obiettivo didattico e formativo generale: Sicurezza e igiene degli ambienti
e nei luoghi di lavoro e patologie correlate, con superamento del test finale (29 giugno
2022). Crediti ECM= 15

ANNO 2021

Partecipazione e superamento Corso base in materia di prevenzione della corruzione
edi trasparenza dell'attivita amministrativa ai sensi della Legge 190/2012 e s.m.i. (n.6
ore di formazione a distanza, 15 Giugno 2021 UOS formazione ASP Trapani e Logos
PA fondazione) con superamento del test finale.

Partecipazione all’ Evento ECM FAD n. 4146-311267, Ed. 01 denominato: STRESS
E DISTURBI DA SOMATIZZAZIONE, Provider SP srl, tenutosi su
www.ebookecm.it dal 01/01/2021 al 31/12/2021, avente come obiettivo didattico e
formativo generale: Contenuti tecnico-professionali (conoscenze e competenze)
specifici di ciascuna professione, di ciascuna specializzazione e di ciascuna attivita
ultraspecialistica, iviincluse le malattie rare e la medicina di genere, con superamento
del test finale (crediti ECM= 30)

Partecipazione Evento ECM FAD n. 4146-311351, Ed. 01 denominato:
PSICOLOGIA CLINICA DEL DOLORE, Provider SP srl, tenutosi su
www.ebookecm.it dal 01/01/2021 al 31/12/2021, avente come obiettivo didattico e
formativo generale: Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure, con superamento
del test finale (crediti ECM= 20).

ANNO 2020

Partecipazione all’evento formativo sulle tematiche della Documentazione clinica.
Percorsi clinico-assistenziali diagnostici e riabilitativi, profili di assistenza - profili di
cura. Evento ECM FAD n. 4146-282486, Ed. 01 denominato: le tattiche del
cambiamento-manuale di psicoterapia strategica, provider sp srl, tenutosi su
www.ebookecm.it dal 01/01/2020 al 31/12/2020 con superamento del test finale(crediti
ecm=10).

Partecipazione all’evento formativo sulle tematiche aspetti relazionali e
umanizzazione delle cure. evento ecm fad n. 4146-282385, ed. 01 denominato: il
professionista sanitario e le competenze di counselling, Provider SP srl, tenutosi su
www.ebookecm.it dal 01/01/2020 al 31/12/2020, con superamento del test
finale(crediti ECM= 21).

Partecipazione all’evento formativo avente come obiettivo didattico e formativo
generale: Sicurezza del paziente, risk management e responsabilita professionale.
Evento ECM FAD n. 4146-282609, Ed. 01 denominato: PREVENIRE GLI EVENTI
AVVERSI NELLA PRATICA CLINICA, Provider SP srl, tenutosi su
www.ebookecm.it dal 01/01/2020 al 31/12/2020 con superamento del test finale
(crediti ECM= 39).

ANNO 2019

Docente al Corso di Formazione TRIAGE IN PRONTO SOCCORSO, tenutosi presso
CITTADELLA DELLA SALUTE (ERICE-TP) nei giorni 25-27 MARZO - 01
APRILE 2019, avente come obiettivo didattico/formativo generale (Accordo
Stato/Regioni del 5 novembre 2011) "Linee guida - protocolli - procedure”. (crediti
ECM=4).

Partecipazione all’evento formativo "APPLICAZIONE IN AZIENDA DELLE
PROCEDURE DI CERTIFICABILITA DEL BILANCIO (P.A.C.)" tenutosi presso
CITTADELLA DELLA SALUTE (ERICE-TP) AULA CONFERENZE nei giorni :27-
05-2019, avente come obiettivo didattico/formativo generale (Accordo Stato Regioni
del 5 Novembre 2011) "Linee guida - protocolli - procedure”. (crediti ECM=5).

Partecipazione al Corso moduli integrativi per Dirigenti sanitari in possesso del
certificato di formazione manageriale (DA 986/10), tenutosi a Trapani, dal giorno 14
maggio al 12 giugno 2019, avente come obiettivo didattico/formativo generale:
"MANAGEMENT SISTEMA SALUTE. Innovazione gestionale e sperimentazione di
modelli organizzativi e gestionali"(crediti ECM= 45,1).
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Docente in data 19.02.2019, al corso di formazione “Il processo di auditing e il ruolo
del team auditor nelle UU.OO. ospedaliere e territoriali del Dipartimento di
Emergenza Urgenza dell’ASP di Trapani, ed. n. 1. ASP Trapani, Cittadella della
salute— Erice/ Trapani, nei giorni 19-20-21/02/2019.

ANNO 2018
Responsabile scientifico del corso di formazione ECM “Gestione dei cateteri venosi
centrali e periferici”. ASP di Trapani, Cittadella della Salute Erice (TP), 17.05.2018

Partecipazione all’evento formativo “Risk Management in emergenza” avente come
obiettivo didattico: la sicurezza del paziente. Risk Management. Gutenberg,
Arezz0,28.12.2018 ( n.15 crediti ECM)

Partecipazione all’evento formativo "Corso teorico-pratico in medicina tradizionale
cinese” ASP Trapani. Cittadella della salute— Erice/ Trapani, dal 18 e 19 ottobre 2018.
Crediti ECM=10.9

ANNO 2017

Docente in data 20.02.2017, all’evento formativo ‘“Percorso di Governo
Amministrativo”. ASP Trapani, Cittadella della salute— Erice/ Trapani, nei giorni 19-
20-21/02/2017.

Partecipazione all’evento formativo ECM FAD n. 4146-17740, Ed. 01 denominato:
“LA COMUNICAZIONE STRATEGICA NELLE PROFESSIONI SANITARIE”,
Provider SP srl, tenutosi su www.ebookecm.it dal 01/01/2017 al 31/12/2017 con
superamento del test finale(crediti ECM= 30).

Partecipazione all’evento formativo ECM FAD n. 4146-17795, Ed. 01 denominato:
“GRUPPO DI LAVORO, INTEGRAZIONE PROFESSIONALE E LAVORO DI
RETE IN AMBITO SANITARIO”, Provider SP srl, tenutosi su www.ebookecm.it dal
01/01/2017 al 31/12/2017 con superamento del test finale(crediti ECM= 30).

Partecipazione al corso di formazione "Bilancio sociale-Engagement stakeholders”.
ASP Trapani. Cittadella della salute— Erice/ Trapani, 28.02.2017

Partecipazione alla giornata di formazione *“ La valutazione partecipata del grado di
umanizzazione delle strutture di ricovero”. Servizio 8 “qualitd, Governo Clinico e
Sicurezza dei pazienti, DASOE, Assessorato della Salute. Palermo 29.05.2017

ANNO 2016
Docente all’evento formativo “La relazione e la comunicazione con gli utenti”. ASP
Trapani, Cittadella della salute— Erice(TP), in data 18.11.2016

Partecipazione al seminario “Valutazione e Gestione del Rischio correlato allo stress
da lavoro: promozione delle Linee guida della Regione siciliana”. Promosso da
Regione Siciliana in collaborazione con Cefpas.. Trapani, Cittadella della
Salute,11.05.2016

Partecipazione all’evento formativo “Sviluppo collaborativo”. ASP di Trapani,
Cittadella della Salute- Erice (TP), gg. 21.11.2016; 05.12.2016; 2.12.2016;
09.01.1017; 27.01.2017.

Docente in data 16.03.2016 e in data 15.04.2016, all’evento formativo ECM “La
relazione e la comunicazione con gli utenti” avente come obiettivo “Aspetti relazionali
¢ umanizzazione delle cure”. ASP Trapani, Cittadella della salute— Erice(TP).

('N. 8 Crediti ECM)

Partecipazione all’evento formativo "Fattori di Rischio e sofferenza dell’operatore
sanitario nelle relazioni organizzative” avente come obiettivo “Aspetti relazionali e
umanizzazione delle cure”. ASP Trapani. Cittadella della salute— Erice (TP)
17,18,24,25 maggio 2016. (Crediti ECM= 23,10)
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Partecipazione all’evento formativo "La Valutazione della Performance organizzativa
e della Performance individuale: [’esperienza maturata nell’ASP di Trapani
dall’insediamento dell’OIV”. ASP Trapani. Cittadella della salute— Erice (TP),
22.03.2016. (Crediti ECM= 6)

Docente in data 30.05.2016 e 31.05.2016, all’evento formativo ECM “Le cure
palliative: leri/Oggi/Domani” avente come obiettivo “Trattamento del dolore acuto e
cronico”. ASP Trapani, Cittadella della salute— Erice(TP). N. 4 Crediti ECM

ANNO 2015
Partecipazione all’evento formativo "BLS LAICI”. ASP Trapani. Cittadella della
salute— Erice (TP), 16.10.2015 (Crediti ECM= 6)

Partecipazione all’evento formativo "Change management in sanita”, avente come
obiettivo “Management sanitari. Innovazione gestionale e sperimentazione di modelli
organizzativi e gestionali”. ASP Trapani. Cittadella della salute— Erice (TP),
25.11.2015 (Crediti ECM= 20)

Partecipazione all’evento formativo "L’identita organizzativa, missione ¢ visione
del’ASP di Trapani, avente come obiettivo ‘“Management sanitari. Innovazione
gestionale e sperimentazione di modelli organizzativi e gestionali”. ASP Trapani.
Cittadella della salute— Erice (TP), 25.11.2015 (Crediti ECM= 7.50)

ANNO 2014

Partecipazione all’evento formativo "Percorsi di cura nella clinica psicologica:
strumenti e procedure, obiettivi ed esiti”, avente come obiettivo “Linee guida-
Protocolli- Procedure”. ASP Trapani. Cittadella della salute— Erice/ Trapani, dal
10.02.2014 al 13.05.2014 (Crediti ECM= 24.1)

Partecipazione all’evento formativo “Management ¢ Governo clinico”, avente come
obiettivo “Principi, procedure e strumenti per il governo clinico delle attivita
sanitarie”. ASP Trapani. Palazzo Ulivo, Cittadella della Salute — Erice/ Trapani, gg.19,
26, 28 maggio e 4 giugno2014 . (Crediti ECM = 22.5)

Docente all’evento formativo “Il prelievo di organi e tessuti” , avente come obiettivo
Implementazione della cultura e della sicurezza in materia di donazione-trapianto”.
ASP Trapani. Cittadella della salute— Erice(TP):

| edizione,10.03.2014 (crediti ECM=4)

Il edizione 13.10.2014 (crediti ECM=4)

Docente all’evento formativo “Home Care: attualita e prospettive delle cure
domiciliari”, avente come obiettivo” Documentazione clinica, percorsi clinico —
assistenziali-diagnostici e riabilitativi, profili di assistenza, profili di cura”. ASP
Trapani. - Cittadella della Salute—Erice/Trapani :

Il EDIZIONE: 18 e 20 marzo 2014 (crediti ECM=2);

111 EDIZIONE 08 e 10 aprile 2014(crediti ECM=2);

IV EDIZIONE 20 e 22 maggio 2014(crediti ECM=2)

ANNO 2013

Partecipazione evento formativo "Cure palliative Domiciliari: Sogno o Realta?".-
BGE Eventi e Congressi S.r.l. Erice (TP) Seminario Vescovile. - 23 Novembre 2013
(N. 7 Crediti ECM)

Partecipazione evento formativo "Il Servizio di Psicologia nella Sanita Siciliana:
Bilanci e Prospettive". Asp di Trapani. Erice, Cittadella della Salute, 19 settembre, 8
ottobre, 26 e 27 novembre 2013 ( n. 18 crediti ECM)

Partecipazione all’evento formativo “ Dal curare al prendersi cura. la presa in carico
globale della persona”. Asp di Trapani. Erice, Cittadella della Salute, 07, 11, 14
novembre 2013 ( n. 18,8 crediti ECM)

Partecipazione all’evento formativo " La Sicurezza generale dei lavoratori nei luoghi
di lavoro". ASP di TRAPANI. Erice, Cittadella della Salute, 23 ottobre 2013 (n. 4,5
crediti ECM)
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Docenza nell'ambito del Corso di Formazione "Il Prelievo di Organi e Tessuti" ASP
Trapani Luglio 2013. Erice, Cittadella della Salute, Luglio 2013. (n. 2 crediti ECM).

ANNO 2012

Partecipazione all'evento formativo "C.E.R.C.A.N.D.O. - Consapevolezza Emotiva e
Relazione Comunicativa adeguata nella Donazione di Organi e Tessuti", avente come
obiettivo "l'implementazione della cura della sicurezza in materia di donazione-
trapianto”. Provider Fondazione per l'incremento dei Trapianti d'Organo e di Tessuti
ONLUS.

Roma dal 14 al 16 novembre 2012 (crediti ECM = 28,5)

Partecipazione all’evento formativo “II Forum Mediterraneo in Sanitd” avente come
obiettivo didattico formativo generale: “La sicurezza del paziente. Risk management”.
Organizzatore Gutenberg s.r.l. Palermo,6,7,8 giugno 2012 ( Gutenberg provider: n. 12
crediti ECM)

Partecipazione all’evento formativo La continuita assistenziale territorio-ospedale nel
percorso nascita”, avente come obiettivo didattico/formativo generale: "Integrazione
tra assistenza territoriale ed ospedaliera” Gutenberg provider 24/08/2012 ( n. 10 crediti
ECM)

Partecipazione all’evento formativo "Risk management in sanita - strumenti per la
gestione del rischio” avente come obiettivo didattico/formativo generale: "La sicurezza
del paziente. Risk Management 2012 Gutenberg provider: n. 20 crediti ECM

Partecipazione al Corso di Formazione Manageriale per 1’accesso agli incarichi
relativi alle funzioni di Direttore di Struttura complessa, con superamento degli esami
finali al 13/03/2012.

Partecipazione alla Giornata di aggiornamento per “Referenti di presidio JCI,
Responsabili U.O. Qualita, Referenti rischio clinico e Valutatori” nell’ambito del
progetto regionale ‘Patient Safety” in collaborazione con la Joint Commission
International. Assessorato alla Salute. P.O. Cervello Palermo, 20/05/2012

Partecipazione al Corso “Sviluppo e attuazione di interventi di governo del rischio: il
rapporto con le assicurazioni. Gestione dei sinistri e prevenzione degli eventi” per
Willis Italia s.p.a organizzato dalla scuola di Direzione Aziendale dell’Universita
L.Bocconi di Milano, Caltanissetta 16 e 17 maggio 2012

Partecipazione all’evento formativo “Il problema dolore: basi neuro fisiopatologiche,
epidemiologia, aspetti diagnostici e terapeutici” avente come obiettivo
didattico/formativi generali: trattamento del dolore acuto e cronico”. Sanitovia
provider, 27/11/2012 (18 crediti ECM)

ANNO 2011

Coordinatore didattico del Corso di formazione “Rete dei tutor/referenti formazione e
qualita aziendale. Asp di Trapani, c/o Cittadella della Salute , Erice (TP) dal
15/06/2011 al 11/10/2011

Partecipazione alla Giornata di Studio su: “Psicologia delle Emergenze”, organizzata
dall' ASP di Trapani- U.O. Formazione e aggiornamento del personale- Servizio di
Psicologia. ( Cittadella della Salute, 12/05/2011)

Partecipazione al Corso di Formazione, “ Sviluppo e attuazione di interventi di
governo del rischio; il rapporto con le assicurazioni. Gestione dei sinistri e prevenzione
degli eventi”, organizzato dala Scuola di Direzione aziendale dell’Universita L.
Bocconi di Milano. Caltanissetta, 16 e 17 maggio 2011.

Componente del Comitato Organizzativo del Forum Mediterraneo “Innovazione in
Sanita- Piu qualitd e sicurezza nelle cure” (svoltosi a Palermo dal 24 al 26 maggio
2011), giusta nota Prot./Areal/ (Dipartimento Regionale per la Pianificazione
strategica, Assessorato della Salute Regione siciliana), n. 186622 del 23.02.2011
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Partecipazione al Corso di Formazione, rivolto ai referenti civici ed aziendali,
realizzatosi nell'ambito del progetto Audit Civico, organizzato da Cittadinanza attiva-
Sicilia onlus, in collaborazione con I'Assessorato della Salute- Regione( Palermo, 18-
19/04/2011)

ANNO 2010

Partecipazione all’evento formativo “ Definizione delle linee guida per la redazione
del Piano annuale Rischio clinico”, organizzato dal Servizio 5/DASOE/assessorato
della Salute Reggione Siciliana. CEFPAS, Caltanissetta, 02.12.2010

Partecipazione all’evento aziendale “Le giornate della salute”. ASP Trapani, Hotel
Baia dei Mulini, Trapani, 30.11.2010

Dall’ ANNO 2019 al’ANNO 2000

Rappresentante della Direzione e Responsabile del Sistema di Gestione per la
Qualita dell’Azienda Ospedaliera S. Antonio Abate di Trapani nell’ambito della
costruzione e implementazione di un “Sistema di gestione per la qualita conforme alla
UNI EN ISO 9001:2000 della Direzione Generale, Direzione Amministrativa,
Direzione Sanitaria e U.O. di Radiodiagnostica e TAC”, per le quali ¢ stata ottenuta la
certificazione da parte del RINA S.p.A. (organismo accreditato dal Sincert per il settore
EA 38: Sanita ed altri servizi sociali) documentata da certificato di conformita
n°19217/SU datato 09 febbraio 2009.

Partecipazione al corso di formazione “II Risk Management” organizzato
dall’ Azienda ospedaliera S. Antonio Abate di Trapani (31/01/2007).

Partecipazione al corso di formazione “La valorizzazione delle risorse umane:
sviluppo e valutazione delle competenze in sanita ” organizzato dall’Azienda
ospedaliera S. Antonio Abate di Trapani (19 e 20/10/2006).

Partecipazione al corso di formazione ‘“Privacy e trattamento dei dati personali”,
organizzato dall’ Azienda ospedaliera S. Antonio Abate di Trapani in data 3/05/2006

Partecipazione alla riunione sull’Accreditamento istituzionale svoltosi presso il
Dipartimento Ispettorato Regionale Sanitario della Regione Sicilia in data 15/09/2005

Partecipazione all’evento formativo “ La centralita dell’accoglienza nella
soddisfazione del bisogno di salute” organizzato dall’Azienda Ospedaliera S.Antonio
Abate di Trapani in data 28/10/2004.

Partecipazione alle giornate formative “ Diffusione dei profili di cura e assistenza per
I’applicazione nella pratica delle procedure efficaci ed appropriate”, nell’ambito del
programma speciale ex art.12 bis, comma 6, Dlgs 229/99, tenutosi presso il
Dipartimento Osservatorio Epidemiologico, Palermo, nei giorni 7/8 ottobre 2004

Partecipazione, nell’ambito del progetto di Miglioramento Continuo della Qualita
degli Ospedali Siciliani, all’incontro finalizzato alla redazione e condivisione del
Progetto specifico, svoltosi il 17/05/04 presso la sede del CEFPAS, Caltanissetta.

Partecipazione alla giornata di studio “La sanita siciliana di fronte all’accreditamento
Istituzionale”, tenutosi a Palermo presso 1’Hotel Astoria il 28/04/2003

Partecipazione all’incontro di lavoro ‘“Metodi per il bilanciamento costi-qualitd in
Sanita” nell’ambito del programma speciale ex art 12 bis comma 6 D.LGS 229/99
tenutosi presso 1’Assessorato regionale alla Sanita- Dipartimento Osservatorio
Epidemiologico, in data 25/06/2003.

Partecipazione all’incontro di lavoro “Diffusione dei profili di cura e di assistenza per
I’applicazione nella pratica delle procedure efficaci ed appropriate” nell’ambito del
programma speciale ex art 12 bis comma 6 D.LGS 229/99 tenutosi presso
I’Assessorato regionale alla Sanitad- dip. Osservatorio Epidemiologico, in data
16/06/2003.
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Partecipazione al corso di formazione per valutatori di sistemi di qualita in sanita
organizzato dall’AUSL di Reggio Emilia e tenutosi a Bologna- Agenzia Sanitaria
Regionale, dal 17 al 21 febbraio 2003, nell’ambito del programma di “ Collaborazione
Interregionale per lo sviluppo e il mantenimento di competenze qualificate per le
verifiche di accreditamento” ha ottenuto 1’attestato di “Valutatori responsabili ISO
9001:2000 Settore Sanita” rilasciato da BVQI ITALIA , a superamento dell’esame
finale.

Partecipazione al convegno regionale “ Valutazione dell’appropriatezza in ambito
ospedaliero” svoltosi presso I’ Addaura Hotel di Palermo in data 26/09/2002.

Partecipazione al convegno “Donazione organi” , tenutosi in data 16 novembre 2002
presso la Sala Conferenze Seminario Vescovile - Trapani.

Partecipazione al Corso di Aggiornamento “La Qualitd nei Servizi Sanitari”,
organizzato dall’Azienda ospedaliera S. Antonio Abate di Trapani in data 30 e 31
ottobre 2002.

Partecipazione al Corso di Formazione ““ I Sistemi di gestione della verifica della
Qualita secondo le norme ISO 9000:2000”, organizzato dall’Azienda USL di Reggio
Emilia nell’ambito del programma “ Collaborazione interregionale per lo sviluppo ed il
mantenimento di competenze qualificate per le verifiche di accreditamento”, tenutosi a
Bologna dal 23 ottobre 2002 al 24 ottobre 2002.

Partecipazione al Corso di Formazione “Acquisizione della cultura aziendale da parte
del personale per I’attivazione del sistema di contabilita economico patrimoniale e del
controllo di gestione”- circolare n® 4345 del 24/12/2001 dell’ Assessorato della Sanita
della regione Sicilia, tenutosi presso I’Ufficio Formazione dell’AUSL n° 9 di Trapani
in data gennaio/luglio 2002

Partecipazione al percorso formativo per ‘Facilitatori dell’accreditamento”
nell’ambito del Programma ministeriale “Collaborazione interregionale per lo sviluppo
e il mantenimento di competenze qualificate per le verifiche di accreditamento”,
tenutosi presso 1’Azienda Ospedaliera Civico ¢ Benefratelli, M.Ascoli, G.Di Cristina di
Palermo organizzato dalla regione Sicilia- Assessorato alla Sanita- Dipartimento
Osservatorio Epidemiologico, come di seguito strutturato:

I modulo: “Qualita base”, dal 8 al 12 aprile 2002 per un tot. di 40 ore.

II modulo: “Autorizzazione e Accreditamento: ruolo, contenuti applicazioni.
Riferimenti concettuali e operativi agli approcci di gestione della qualita”. (modulo
formativo a distanza per un totale di 16 ore)

I modulo “ Il miglioramento continuo: tecniche dei problemi solving e di conduzione
dei gruppi” dal 10 al 12 giugno 2002 per un tot. di 24 ore.

Ha concluso il percorso formativo acquisendo il titolo di “facilitatore
dell’accreditamento”

Partecipazione al “workshop sulle linee guida” nell’ambito del progetto Quos Qualita
ospedali Siciliani, Cefpas 14/03/02

Partecipazione alla Consensus conference nell’ambito della macro area della Qualita
tecnico- professionale del progetto QUOS. Caltanissetta 13/12/2001. Organizzazione
Cefpas.

Partecipazione all’incontro con Mr. James Janeski, direttore esecutivo della Joint
Commission di Chicago, nell’ambito dell’accreditamento delle strutture sanitarie,
Caltanissetta 01/06/2001. Organizzazione Cefpas.

Partecipazione all’incontro sulla “Valutazione dello stato di attuazione del DA
24/12/97 n°24216” presso I’Ispettorato Regionale alla Sanita, Palermo 5/05/2000.

Partecipazione all’incontro sui “progetti obiettivo ex art.1 comma L 34 662/92” presso
I’Ispettorato Regionale alla Sanita, Palermo 24/03/2000.

Partecipazione al Seminario: “Lo sviluppo organizzativo nei servizi per la salute: dalla
Qualita per progetti alla Qualita di sistema”, Caltanissetta 25/02/2000.0rganizzazione
Cefpas.
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Partecipazione al corso di formazione sul tema “Intervento per il miglioramento dei
risultati aziendali attraverso la riprogettazione dei processi clinico assistenziali”, tenuto
dalla Dott.ssa Baraldi presso 1’Azienda Ospedaliera S. Antonio Abate di Trapani nel
periodo marzo aprile 2000.

Referente aziendale dell’ Azienda Ospedaliera S. Antonio Abate del progetto regionale
“Miglioramento continuo della Qualita dei Servizi e delle prestazioni dei presidi
ospedalieri della Sicilia”(delibera n°516 del 10/02/2000).

Dall’ ANNO 1991 al’ANNO 1999

Partecipazione a numerosi corsi di formazione nell’ambito della Psicologia dell’eta
evolutiva, della Riabilitazione in Psicologia, della Salute mentale, della Promozione ed
educazione alla salute, della Psicologia ospedaliera.

La sottoscritta dichiara di essere in regola con gli adempimenti ECM.

Consapevole che le dichiarazioni false comportano I'applicazione delle sanzioni penali previste dall'art. 76 del
D.P.R. 445/2000, dichiara che le informazioni riportate nel presente curriculum vitae, redatto in formato europeo,
corrispondono a verita.

Inoltre, la sottoscritta, ai sensi dell'art. 3 del D. Lgs. 196/2003, dell'art. 3 del Regolamento UE n. 2016/679 e del
D. Lgs. 101/2018, autorizza il trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla predetta normativa'

Trapani, 10.07.2023
Responsabile
UOS Qualita Aziend_ale e Rischio
Clinico -‘
Dbott.ssa MariaAnelli
} ‘vq J/*L/{I/\Q/
{ -/
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